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PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2023

I. TINH HINH THU'C HIEN CAC NHIEM VU NAM 2023

1. Nhan thic sb

1.1. Ngay chuyén dai sé

- Ban hanh Ké hoach s 88/KH-UBND ngay 15/9/2023 cua UBND xa veé Ké
hoach to chuc cac hoat dong huong tng Ngay Chuyén doi so quoc gia va Ngay
chuyén doi so tinh Pak Lak ndm 2023 (Ngdy 10 thang 10) véi chu dé “Khai thac
dez lieu so dé tao ra gia tri”.

- Trién khai treo bang ron, cd phudn, tuyén truyén ngay Chuyén doi so quoc
gia va Ngay chuyén doi so tinh bak Lak trén cac tryc duong chinh va cac diém
tuyén truyen chinh trén dia ban xa; Tuyén truyén trén dai truyen thanh xa.

1.2. Kénh truyén théng “Chuyén déi sé quéc gia” trén Zalo

Bo Thong tin va Truyeén thong da xay dung Kénh Zalo OA “Chuyén doi s
qudc gia” dé kip thoi pho blen cap nhat cac chu truong, dinh huéng, thong tin vé
cac hoat dong chuyen ddi sé quéc gia. UBND x& da chi dao tat ca thanh vién cua
To cong nghé sb cong dong thuoc don vi quan ly tham gia Kénh Zalo OA
“Chuyén ddi s6 qudc gia”.

2. Thé ché s6

- Ban hanh Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 06/01/2023 ciia UBND xa vé
Chuyén d6i s6 nam 2023.

- Ban hanh K& hoach s6 41/KH-UBND ngay 21/3/2023 cia UBND X vé
thue hién D€ an “Néang cao nhan thirc, pho cép ky nang va phat trién ngudn nhan
luc chuyén doéi s6 quoc gia dén nam 2025, dinh huéong dén nam 2030” trén dia
ban xa.

- Ban hanh K¢ hoach s6 48/KH-UBND ngay 20/4/2023 ciia UBND x4 vé
viéc Phat dong Phong trao thi dua “Chuyén doi so giai doan 2023-2025” trén dia
ban xa Dur Kmial.

- Ngay 02/6/2023, UBND x4 da to chic Hoi nghi tong két cai cach hanh
chinh, Chuyén doi s6 nam 2022, 6 thang dau ndm 2023 va phuong hudng, nhi¢m
vu 6 thang cu6i nam 2023.
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- Ban hanh Ké& hoach sé6 79/KH-UBND ngay 17/8/2023 vé Chuyén d6i sd
trén dia ban x& giai doan 2023 - 2025.

~ - Ban hanh Quyét dinh s6 79/KH-UBND ngay 24/10/2023 vé kién toan cac
to cong nghé so cong dong trén dia ban xa.

- Cir can b, cong chuc tham gia I6p tap huan phan mém Phan anh hign
truong trén hé théng Giam sat, didu hanh do thi thong minh tinh Dik L3k tai
huyén.

3. Ha tang sb

- Co s6 ha tang trong co quan Nha nudc trén dia ban xa phuc vu cong tac
dam bao theo Ké hoach trién khai: 100% cén bo, cong chac dugc trang bi may
tinh lam viéc, phuc vu cdng viéc chuyén mén cua tung bo phan. Pon vi dugc
trang bi mdy in, may photocoppy, may scan dé thuc hién chuyén doi vian ban ti
van ban gidy sang van ban dién tu.

- Heé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén: Xa c6 01 diém cau Hoi nghi
truyén hinh truc tuyén phuc vu cong tac Hoi nghi truyén hinh truc tuyén tir Trung
wong dén dia phuong.

- 100% co quan cua xa da c6 hé théng mang noi ba.
- 100% co quan Nha nude c6 két ndi Internet bang thong rong.

- Trén 88% dén s truong thanh c6 dién thoai thdng minh; 90% ty 1¢ ho gia
dinh c6 nguoi c6 dién thoai thong minh; 80% h¢ gia dinh c6 ket ndi internet bang
rong; xa da ket noi mang truyén so liéu chuyén dung.

- He thong Camera giam sat an ninh do Cong An huyén trién khai da duoc
bo tri trén tuyén duong chinh cua xa.

4. Dir liéu sb

UBND x4 da thuc hién tdt viéc ra soat, bd sung két ndi mang Truyén sé liéu
dung chung cua tinh.

5. Nén tang so

- Trién khai hé thong Quan 1y van ban va Biéu hanh, tich hop chir ky sb
dién tir dé ban hanh van ban dién t, dam bao an toan thong tin, tinh phap ly cua
van ban trén méi truong mang gop phan giam thoi gian, chi phi di lai, gidy to cua
co quan Nha nudc. St dung hé thong giup thay dol tac phong, I 16i 1am viéc tir
giai quyet Cong viéc dua trén glay to sang giai quyet trén moi truong dién tir, gidp
nang cao chat luong, hiéu qua, nang sut lao dong, giam thoi gian xir Iy cdng viéc
Cua cac co quan Nha nuoc.

- Quan ly va sur dung hé théng Mot ctra dién tir lién thong dam bao trién
khai céc tha tuc hanh chinh cong trén dia ban x&, phuc vu nguoi dan tra ciu, nop
ho so qua moi truong mang.

- Hé théng Mail cong vy, gilp can b, cdng chic thdng tin lién lac, trao doi
van ban dam bao an toan an ninh théng tin mang.
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- Ngoai ra UBND dang sir dung mot s6 phan mém, hé théng chuyén mén
cua nganh dé phyc vy cong tac cap va quan Iy ho so cua don vi: Phan mém quan
ly can bo cong chuc, quan 1y van ban hanh chinh; phan mém quan ly tai san, phan
meém ke toan. ..

6. Nhan luc s6

- UBND xa da cu ¢én b9, cong chic tham gia cac I6p tap huan vé cong
nghé théng tin, chuyén doi s6 cho can bg, cong chuc trén dia ban huyén.

- UBND x4 da thanh 1ap 07 T6 cdng ngh¢ s6 cong dong vai 35 thanh vién
va da tham gia I6p tap huan truc tuyen.

7. An toan, an ninh mang

- UBND x4 d3 trién khai dén cac bo phan quan triét can b, cong chuec,
ngudi lao dong thuc hién wu tién dam bao an toan, an ninh mang.

- Trién khai cac phuong 4n dam bao an toan, an ninh mang nhu: cai dat cac
phan mém diét virus, sao luu van ban theo quy dinh, thay d6i mat khau cho cac tai
khoan ca nhan thuong xuyén...

- Thyc hién cac vin ban chi dao, huéng dan tir cac cap, cac nganh ve hudng
dan, khac phuc céc su c6 an toan, an ninh mang, 16 hong bao mat theo quy dinh.

8. Chinh phii s6

- Quan triét sir dung phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh (iDesk), thuc
hién sur ky s6 van ban, UBND xa chi dao cac bo phan thuc hién 100% ky so, ban
hanh cac van ban dién tir (trir van ban mdt va cac van ban khong thugc danh muc
ky s0), tinh tir 01/01/2023 dén 10/11/2023, da trien khai st dung h¢ thong, chit ky
SO cu thé nhu sau:

+ T6ng s6 van ban: 1009 van ban.

+ T6ng s6 van ban ky s6: 1009 van ban.

- Cian clr cac Quyét dinh cong b6 danh muc thu tuc hanh chinh thugc tham
quyén giai quyét ctia cac cap, cac co quan, UBND xa da thyc hién cung cap danh
muc thu tuc hanh chinh thudc linh vyuc, tham quyén giai quyét caa don vi lén cong
dich vu cbng, b phan mét cua.

- Ngoai trien khai cdc phan meém, h¢ thong ding chung cua tinh, huyén,
UBND x& con st dung cac phan mém chuyén nganh cua don vi nhu: phan mém
quan ly CBCC, phan mem ké toan...

- Mitc @6 hai long va rat hai long cua ngudi dan, doanh nghiép khi sir dung
dich vu cbng truc tuyen tai hé thong Mot cura cua xa dat ty 1€ 96,2 %.

- Thyc hién trién khai, st dung hé thong Mot cira dién tir lién thong, tiép
nhan, giai quyet cac thu tuc hanh chinh cong trén dia ban huyén. Tong so thu tuc
hanh chinh thugc tham quyen giai quyet trén dia ban cap xa 94 thu tuc. Trong do:

+ Thu tyc hanh chinh duoc cung cap toan trinh: 8 thu tuc.

+ Thu tuc hanh chinh duoc cung cap mot phan: 86 thu tuc.
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- Tinh tir ngay 01/01/2023 dén ngay 10/11/2023, ty I¢ tiép nhan, giai quyét
tha tuc hanh chinh cdng tai huyén nhu sau:

+ Tong sb6 hd so: 1451 hd so giai quyét/1451 ho so; giai quyét, dat ty 18
100%.

+ Tong s6 hd so mot phan: 153 hd so/7 thu tuc ¢6 phat sinh hd so.
+ T6ng s6 hd so toan trinh: 229 hé so/5 thi tuc cd phéat sinh hd so.
+ Tong sb hd so duoc tra qua dich vu Buu chinh cong ich: 0 hd so.
+ Tong sé hd so duoc tra truc tuyén: 04 hd so.

9. Kinh té s6

UBND x4 da thanh toan lwong, phu cap va cdc ché do khac cho can bg, cong
chuc, vién chuc, nguoi lao dong thdng qua cac giao dich véi ngan hang triét de.

Van dong ngudi dan thuc hién thanh toan qua ngan hang cac hoat dong thu
nop thué vao ngan sach nha nudc va thanh toan cac dich vu céng cong nhu: vé
sinh moi truong, dién, nude, dién thoai...

10. X& hdi sb

- Tham gia tap huan phan mém phan &nh hién truong trén hé thong Giam sét,
diéu hanh d6 thi thong minh tinh Bak Lak.

- Ty 1¢& sir dung dién thoai thong minh trén dia ban x4 ting 1én dang ké, viéc
tiép can thong tin, chinh sach, co ché, dich vu chung cta xa héi c6 xu hudng phat
trien ro rét.

II. PANH GIA CHUNG

Nam 2023, UBND x4 da thuc hién tot viéc quan triét, trién khai cac vin ban
vé chuyén doi sé, ting cudng cdng tac quan 1y nha nudc vé cong nghé thong tin;
co s¢ vat chat, ha tang cong nghé thong tin cua x& timg budce dugc dau tu, ngay
cang dap tng nhu cau trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh caa huyén, nhu
cau xi ly .cong vi¢c, nhu cau cua nguoi dan va doanh nghiép; Viéc giri va nhan
van ban déu thuc hién trén hé thong Idesk (trer van ban mat); Thuong xuyén tuyén
truyén, nang cao nhan thuc trong can bg, cong chuc va Nhan dan ve vai tro, tam
quan trong cua chuyén doi sé véi phét trién kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh, qudc
phong tai dia phuong va hoi nhap quoc té; dé cao trach nhiém, hanh dong cua
tirng can bo, dang vién d6i vai tng dung céng nghé théng tin xay dung Chinh
quyén dién tu.

’ Phanil
KE HOACH CHUYEN POl SO NAM 2024
I. CAN CU LAP KE HOACH

- Céin cir K& hoach s6 204/KH-UBND ngay 16/10/2023 ciia UBND huyén vé
Chuyén do6i s6 huyén Kréng Ana nam 2024,



UBND xa ban hanh Ké hoach Chuyén d6i s6 xa Dur Kmil ndm 2024, voi
nhitng ndi dung cu thé, nhu sau:

Il. MUC TIEU

Ung dung hiéu qua cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan Nha
nuéc nhiam ting nang suat lao dong, hiéu qua hoat dong, tiét kiém thot gian, cong
sttc va chi phi, gop phan nang cao ning luc phat trién kinh té, bao dam qudc
phong, an ninh, an sinh xa hoi.

Hoan thién nén tang co ban xdy duyng Chinh quyén dién tir x Dur Kmal
nham nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong ctia bd may hanh chinh Nha nude va
chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép mang lai tién ich, an toan, trén nén
tang cong nghé cha chét cua cudc cach mang COng nghiép lan thir 4. Nang cao
nang lyc bao dam an toan thong tin mang.

Phat trién ha tﬁng sO dam bao phat trién nhanh, phét trién trudc phuc vu phat
trién chinh quyén sb, kinh té s0 va xa hoi sb nang cao hi¢u qua hoat dong quan ly,
diéu hanh cua chinh quyén, hoat dong san xuat, kinh doanh ciia doanh nghiép va
doi song Nhan dan trén dia ban x4 gop phan thuc hién thing loi nhiém vu chinh
tri cua Pang b xa.

Cu thé, bao gobm cac muc ti€u va cac ndi dung chinh sau:
1. Phat trién chinh quyén so

- Thiét 1ap moi truong dién tu hién dai, minh bach, thuan loi cho nguoi dan,
t6 chic, doanh nghiép tiép can thong tin, phan anh kién nghi, dé xuat y kién do1
v6i co quan Nha nude. Trién khai cung cap dich vu coéng toan trinh trén cac nén
tang khac nhau, ddm bao san sang phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- 100% thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét ctia cac co quan, don
vi duoc tiép nhén, xur ly theo co che mdt cira dién tir lién thong; phan dau 100%
duoc cung cap, t1ep nhan, giai quyet toan trinh

- 100% co quan Nha nuéc cong khai mae do hai long cua nguoi dan khi su
dung dich vu cong truc tuyén.

- Pau tu trién khai phﬁn mém boc sb va danh gid su hai long tai by phan Mot
ctra cua Xa nham li€n thong véi hé thong Mot cura dién tur iGate.

_ - Pau tu xay dung h¢ thong thanh toan phi, 1¢ phi tai quay Mot cira cap x&
nham thanh toan tien phi, I€ phi thong qua cac vi dién tr va tai khoan ngan hang
bang cach quét ma QR Code. Sau khi thanh toan thi ho so trén iGate s€ tu dong
cap nhat trang thai thanh toan va xuat Bién lai dién tu.

- Tiép tuc to chirc kién toan bo may va xay dyng nang cao chat luong doi
ngll can by cdng chirc tai B6 phan Tiep nhan va Tra két qua theo quy dinh tai
Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu.

- UBND x4 str dung hé théng quan 1y van ban va diéu hanh (iDesk) dé thuc
hién cong viéc, xu ly van ban.



- 100% cé}n bd, cong chirc dang cong tac trong UBND duogc thiét 1ap, tao tai
khoan iDesk dé xur Iy cong viéc.

- 100% vin ban, tai liéu trao d6i trong co quan Nha nudc (trir vin ban mdt)
dugc giri nhan trén moi truong dién tir ¢o ky so.

- 100% béo cao dinh ky (khéng bao gom ndi dung mdt) duoc cap nhat qua
H¢ thong thong tin bao cdo Van phong Chinh phu.

- Day manh Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan Nha
nudc gan v6i qué trinh cai cach hanh chinh dé nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat
dong cia co quan trén dia ban xa, giap cho nguoi dan va doanh nghiép lam viéc
v6i co quan nhanh chong, thuan tién, tiét kiém va hiéu qua.

- Tuyén truyén vé Chuyén doi so trén hé thong cua Pai Truyén thanh co so,
tan suat phat song 4 1an/1 thang (48 lan/nam).

- Thyc hién co hiéu qua viéc g dung cong nghé thong tin trong hoat dong
co quan Nha nude. Tang cuong (ng dung rong rai céng nghé thong tin, cac phan
mém quan ly, phan mém xir ly cong viéc, hé thong dich vu cong... nham khéng
ngling nang cao hiéu qua, chat lugng thuc hién nhiém vu cong tac cai cach hanh
chinh, nhat 1 cai cach tha tuc hanh chinh.

- Thuc hién c6 hiéu qua nhiing phan mém da duoc dua vao ing dung trong
cac co quan Nha nudc, nhu: phan mém mot ctra dién tir (iGate), phan mém Quan
1y van ban va Pi¢u hanh iDesk, quan 1y nhan su, quan 1y ho tich, ho khau, quan ly
tai chinh...

2. Phat trién kinh té s6

- Trién khai ra soat, hd tro dwa ho san xuét nong nghi€p 1én san thuong mai
dién tu.

- Tao diéu kién gitip d& cac doanh nghiép phat trién ha ting, giai phap giao
dich dién tur thanh toan thuong mai va dich vu cong; chl trong phat trién cac tién
ich thanh toan trén nén tang di dong, vi dién tir, ma QR Code...

3. Phat trién xa hoi s6

- Trién khai tuyén truyén, nang cao ty 1¢ ho gia dinh st dung mang internet
trén dia ban xa.

4. Bao diam an toan thong tin

- UBND xa dugc trang bi phén mém, ung dung, hé théng chéng virus, tan
cong mang, to1 pham cong nghé.

- Thuc hién sao luu dir liéu, thay dbdi mat khau thuong xuyén cho cac tai
khoan, mat khau phai dam bdo do an toan cao.

- Trién khai cac giai phap phong, chéng ma doc cho mdy tinh theo Chi thi s6
14/CT-TTg.



- Phan dau 100% can bo, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong cua co
quan dugc tuyén truyén, pho bién vé thdi quen, trach nhiém va ky nang co ban
bao dam an toan thong tin.

- Tham gia tap hudn, bdi dudng cong tac chuyén d6i sd, an toan thong tin
cho do61 ngti cadn bg, cong chirc trong co quan Nha nudc.

111. NHIEM VU

1. Hoan thién quy ché, quy dinh phéap Iy

- Xay dyng, ban hanh céc quy ché, quy dinh thyc hién Kién tric Chinh

quyén dién ta/Chinh quyén dién ti.

- Ban hanh quy dinh dam bao an toan an ninh thoéng tin trong hoat dong tng
dung cong nghé thong tin cua co quan Nha nudc.

- Trien khai 4p dung céc hé thong, dit liéu ket néi, chia se, tich hop trén cac
hé thong dung chung cua tinh.

2. Phat trién ha tang sé

- Trang bi may tinh cho can bg, cong chirc dé phuc vu nhiém vu chuyén
mon; bo sung cac trang thiét bi dap ing yéu cau cong viéc, duy tri, dam bao mang
may tinh luén thong suot.

- Tiép tuc nang cap dong bo méy tinh, mang LAN, Internet va thiét bj tin hoc

dam bao trién khai cac ung dung cong ngh¢ thong tin dé xay dung Chinh quyén
dién ti, dam bao cong tac Chuyén doi sb tai xa.

- Ung dung chit ky s trong cac giao dich dién tu; dich vu hanh chinh cong
dat mare d6 4, tang cuong s dung chit ky so trén ng dung di dong. ..

- Phéi hop thiét 1ap cac diém truy cap, tra ctru thong tin, giao dich dién tu
cho nguoi dan voi co quan Nha nude, chinh quyén cdc cap trén nén tang Chinh
quyén dién tir cua tinh.

- Khuyén khich phét trién hé thong mang internet bang thong rong dén tan
thon, buén dé dam bao cho nguoi dan truy cap thong tin, st dung cac dich vu ctia
Chinh quyén dién tr va nang cao kha ndng giam sat, phan bi¢én moi hoat dong ctia
co quan Nha nudc, chinh quyén dia phuong.

3. Phit trién cac nén tang, hé thong

- Hoan thién, tich hop, két ndi dir liéu chia sé giira cac hé thong thong tin.
Trong do, vu tién trién khai hé thong thong tin dung chung.

- Tang cuong st dung cac hé thng quan 1y, diéu hanh van ban, dich vu cong
truc tuyén, hop truc tuyén trong cong viéc, chi dao, diéu hanh nham tiét kiém thoi
gian, chi phi, tao diéu kién két ndi, chia sé dir licu.

4. Phat trién dir liéu

- Cap nhat, tich hop, chia sé co s& dir liéu tur cac cép, cac nganh theo yéu cau
thong qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia (NDXP).



- Phéi hop xay dung kho dir liéu cua cong dan, t6 chirc khi thuc hién cac
giao dich truc tuyén véi cac co quan Nha nudce giup luu trir, quan ly dir lidu dién
tir, han ché sir dung van ban gidy va cung cép lip lai thong tin.

5. Phéat trién cac &ng dung, dich vu

a) Phat trién cac (ng dung, dich vu cdng nghé thdng tin phuc vu hoat dong
noi bo co quan, don vi

- Pay manh ung dung céng nghé thong tin trong ndi bo cia co quan, don vi
nham tin hoc hoa toan dién cdng tac quan ly, quy trinh tdc nghiép chuyén moén,
nghiép vu trong moi linh vuc thudc chirc nang, nhiém vu cac bo phan.

- bay manh viéc ky s0, gui/nhan hd so van ban dién tir trén truc lién thong
van ban Quoc gia va sir dung chit ky s6 trong hoat dong cong vu cla cac co quan
Nha nudc.

- Ung dung manh mé, hiéu qua cac cong nghé sO méi nhu dién toan dam
may, dit liéu 16n, di dong, internet van vat, tri tué nhan tao, mang xa hdi...

- Pay manh cung tng dich vu céng qua buu chinh cong ich.

- Pay manh tuyén truyén, pho bién sau rong dich vu cong Ching thuc ban
sao dién tir tir ban chinh trén Cong Dich vu cong quoc gia dén cac bd phan lién
quan va nguoi dan trén dia ban Xa.

b) Phét trién cac (ng dung, dich vu cdng nghé théng tin phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép.

- Phéi hop xay dung hoan thién hé théng Cong thong tin dién tir caa xa nham
tich hop, céng khai, minh bach moi théng tin hoat dong cua co quan Nha nudc
phuc vu nhu cau truy cap théng tin, cac giao dich dién tir va thuc hién chirc ning
giam sat, phan bién cta ngudi dan ddi véi co quan Nha nudc, chinh quyén dia
phuong cac cip va dam bao hoat dong cung cap thong tin theo quy dinh.

- Trién khai ap dung Hé thdng tich hop cong dich vu cong, hé thong mot cira
dién tir vai cac hé théng xir Iy nghiép vu chuyén nganh dé cung cap dich vu sd,
két néi voi Hé thong giam sat, do ludng mic do cung cap va su dung dich vy
Chinh phu s6 va cac hé théng quy mé quéc gia can thiét.

- Trién khai kénh tuong tac tryc tuyén dé nguoi dan tham gia, giam sat hoat
dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luat, ra quyét dinh ctia co quan Nha
nudc.

- Thyc hién trién khai triét dé viéc .cung cap, tlep nhan, giai quyét va tra két
qua tha tuc hanh chinh thudc tham quyen giai quyét cia UBND x4 qua hé thong
Dich vu hanh chinh cdng truc truyén tich hop Mot cira dién tir cua tinh, gan voi
thuc hién dich vu Buu chinh cong ich theo quy dinh cua Chinh phia, UBND tinh.

- Trién khai phan hé danh gia su hai l1ong cia nguoi dan, doanh nghiép vé
giai quyet thu tuc hanh chinh cua co quan Nha nuéc, cua can by, cong chuc thuc
hién tha tuc hanh chinh @€ dam bao viéc tich hgp thdng tin giai quyét thu tuc hanh



chinh cong, phuc vu cho ¢dng téc quan 1y, diéu hanh va tién do cong khai két qua
giai quyet tha tuc hanh chinh céng.

- Bay manh cdng tac truyén théng vé Chinh phu dién tu (IT Today) va cong
tac tng dung cdng nghé théng tin trong cai cach hanh chinh.

- Hd trg nguoi dan, doanh nghiép vé viéc tiép can théng tin, thuc hién moi
giao dich trén h¢ théng dich vu cong tryc tuyén cua tinh va quéc gia thiét thuc,
hiéu qua trén nén tang chinh quyén dién ti va bao dam cong tac an toan thong tin
mang.

- Trién khai thanh toan dién tar khong diing tién mat trén dia ban x4 trong d6
tap trung trién khai thanh toan ddi voi Dich vu cdng truc tuyén, thanh toan
tién dién, thanh toan trong linh vuc y té, gido duc,... M& rong trién khai bién lai
dién tir tai cac co quan thu phi d6i véi dich vu hanh chinh cong trén dia ban x&;
héa don dién tir ddi vGi cac co sd kinh doanh trén dia ban xA.

6. Bao dam an toan théng tin

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat dé dap tng yéu cau thuc tién va quy dinh
vé bao dam an toan h¢ thong thong tin theo cap dog.

- Tang cuong cong tac bao dam an toan, an ninh thong tin trong UBND xa.

- Tham gia cé4c 16p dao tao, boi dudng, tap huan vé cong téc an toan thong
tin va cac quy dinh vé tiéu chuan an toan, an ninh théng tin trong hoat dong tng
dung cong nghé thong tin cua co quan Nha nudec.

7. Phat trién nguon nhan luc

- Tap huin, bdi dudng nang cao kién thirc, k¥ ning vé ing dung cong nghé
thong tin cho can b, cong chirc theo Thong tu sé 03/2014/TT-BTTTT ngay
11/3/2014 ctua B Thong tin va Truyén thong vé chuan ky ning st dung cong
ngh¢ thong tin.

IV. GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac truyén thong, nang cao nhan thic, kj niing so,
tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

- Nguoi ding dau tai UBND Xa chiu trach nhiém tryc tiép vé ung dung cong
nghé thong tin phat trién Chinh quyen 50, Chuyen do6i sb trong co quan, to chc,
linh vuc, dia ban minh phuy trach; to chue pho bién, quan tri¢t chu truong cua
bang, nang cao nhan thirc cua cac cap 1y, chinh quyén, nguoi dan va doanh
nghiép vé sy can thiét va tinh cap thiét cia Chuyén ddi sé.

- Tang cudng va doi méi cong tac tuyén truyén, nang cao nhén thuc trong
can bg, cong chue, vién chirc va Nhan dan veé vai tro, tim quan trong cua cong
nghé thong tin dbi vai phat tr1en kinh té, van hoa, x4 hoi, an ninh, qudc phong tai
dia phuong va hoi nhap quoc té; dé cao trach nhiém, hanh dong cua tung can bo,
cong chirc, vién chirc ddi véi Chuyén doi sb.

- Pay manh tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching vé chu
truong, duong 16i ciia Pang, Nha nudc vé phat trién, img dung cong nghé thong
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tin; phé bién, nang cao nhan thuc, trach nhiém vé an toan thong tin trong can bg,
cong chirc, vién chirc va trong cong ddng, xa hoi; phd cap, su dung dich vu cong
ngh¢ thong tin trong cac giao dich hanh chinh cong dén ving ddng bao Dan tdc
thiéu sb trén dja ban X4.

2. Nghién citu, hop tac dé 1am chi, ¥ng dung hiéu qua cac cdng nghé

- Lva chon uu tién, day manh phong trao nghién cau mot sb cﬁng nghé ma
Viet Nam cO lgi thé nhu: QR Code, tri tué nhan tao, dir liéu 16n, tao dieu kién sém
trién khai cac cong nghé so tién tien.

- Bay manh cdng téc tuyén truyén Chuyén doi so trén Cong thong tin dién tir
xa khi duoc trién khai.

- Tang cuong phat trién, tich hop hé¢ théng thong tin, co so dir liéu cua xa;
nang cao chat lugng cong tac chi dao diéu hanh ciia UBND X4, thiuc day cai cach
hanh chinh va trién khai cong tic bao dam an toan, an ninh théng tin.

3. Thu hat nguén luc cong nghé thong tin

- Uu tién bd tri ngan sach ciia huyén cho céc Chuong trinh, Ké hoach, Du 4n
ing dung cong ngh¢ thong tin trong tam, trong diém dé dau tu trang thiét bi ha
tang k¥ thuat, phan mém tng dung cong nghé thong tin va dao tao ngudn nhan lyc
cong nghé thong tin, phuc vu quan 1y, chi dao diéu hanh tai co quan Nha nudc.

- Uu tién bd tri kinh phi thuong xuyén ciia UBND x& dé dau tu mdy tinh,
nang cap mang nodi b, trién khai trng dung ndi bo tai dia phuong.

- Khuyén khich cac doanh nghiép dau tu cho ung dung cong nghé thong tin
dé nang cao nang lyc canh tranh, d61 moi phuong thire quan ly, nang cao nang
suat va chat lugng san pham.

- Uu tién cho cac doanh nghiép céng nghé théng tin tham gia vao cac du 4n
ung dung cong nghé thong tin cua Xa.
V. KINH PHI TO CHUC THU'C HIEN

1. B tri day du, kip thoi nguén lyc tai chinh dé thyc hién dang tién d6 cac
nhiém vy trong Ké hoach dé ra.

2. Huy dong nguon luc va hop tac voi cac doanh nghiép vé cong nghé thong
tin tao nguon lyc Chuyén doi s6 va dam bao an toan thong tin mang trén dia ban
Xa.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Cbng chirc Van héa - Xa hoi

- Chu tri, Rhéi hop véi cac can b9, cong chure, doan thé thudc xa; cac thén,
budn to chirc trién khai thyc hién K& hoach nay.

- Chu tri, phéi hop véi cac can bo, cong chtre ¢6 lién quan danh gia hiéu qua
cac phan mém, ung dung cong nghé thong tin trién khai trén dia ban x4.
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- Tuyén truyén ning cao nhan thirc cua cac cip, cac nganh, doanh nghiép va
ngudi dan ting cuong ung dung cong nghé thong tin, Chuyén d6i s6 va dam bao
an toan thong tin.

- Chu tri tong hop bao céo va danh gia mirc do img dung cong nghé théng tin
theo sy chi dao cua cac cap;

2. Cong chire Vin phong - Thong ké

- Phéi hop v0i cong chire Van hoa - Xa hoi tong hop tinh hinh thyc hi¢n co
ché, chinh sach vé cong nghé thong tin, két qua phat trién Ung dung cong nghé
thong tin, an toan thong tin va Chuyén d6i sb, bdo cdo UBND xa dé kip thoi chi
dao céc cong chuc thuc hién.

- T6 chirc diéu hanh hoat dong hé thdng mot ctra dién tir lién thong dam bao
két qua theo huong phuc vu ngudi dan va doanh nghi€p, déc biét la viée tiép
nhén, giai quyét va tra két qua hd so qua dich vu cong truc tuyén mirc do 3 va 4.

- Pay manh trién khai cong tac cai cach hanh chinh ctia X4 gan v&i hoat dong
ung dung cong ngh¢ thong tin, hién dai héa hanh chinh va phuc vy nguoi dan,
doanh nghiép; timg budc xdy dung chinh quyén dién tir. Tham muu UBND X4 chi
dao viéc kiém soat thi tyc hanh chinh theo quy dinh.

- Phéi hop véi1 cong chic Van hoa - Xa hoi trong viéc 1ap ké hoach va to
chirc thuc hién dao tao, bdi dudng, tap huin nguén nhan lyc cong ngh¢ thong tin;
theo ddi don ddc cac cong chire trong viée thuc hién cai cach hanh chinh két hop
ung dung cong nghé thong tin.

3. Cong chitc Tai chinh - Ké toan

- Chi tri, phdi hop véi cong chitc Vian phong - Thong ké, cong chitc Vian hoa
- X@ hoi tham muu Chu tich UBND x& bd tri kinh phi dau tu cho Chuyén déi sd,
cac dy an phat trién va Ung dung cong ngh¢ thong tin trén dia ban x4 theo ké
hoach hing nim di dugc cip c6 tham quyén phé duyét.

- Tham muu UBND xa quyét dinh cac co ché, huy dong cac ngudn von cho
Chuyén doi so trén dia ban xa.

4. Cac trwong hoc trén dia ban xa

Thuc hién cac nhiém vu lién quan va tiép tuc thuc hién Ké hoach sb 94/KH-
UBND ngay 06/5/2022 vé viéc trién khai Pé an “Tang cuong tng dung cong
nghé thong tin va chuyén d6i sé trong gido duc va dao tao giai doan 2022 - 2025,
dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban huyén Krong Ana.

5.Cong an xa

Trién khai thyc hién nhiém vu va tiép trién khai thuc hién Ké hoach sb
72/KH-UBND ngay 06/4/2022 vé viéc trién khai thuc hién Quyét dinh sb 06/QD-
TTg ngay 06/01/2022 ctua Thu tuéng Chinh phii phé duyét dé an phat trién tng
dung dit li€u dan cu, dinh danh, x4c thuc di¢n tir phuc vu chuyén doi sb quéc gia
giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nam 2030 huyén Krong Ana.
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6. Pé nghi cac UB MTTQVN va cac doan thé; can b, cong chirc va cac
thon, budn

- Néu cao vai tro, trach nhiém vé tng dung cong nghé thong tin; quan triét
trong can bo, hoi vién vé Ung dung cong ngh¢ thong tin, Chuyén d6i s trong
cong tac hanh chinh va chdp hanh triét dé cac quy ché, quy dinh, chi thi coa
UBND x4 trong cc hoat dong hanh chinh hang ngay.

- Phéi hop véi cong chic Van hoa - Xa hoi trong cong tac trién khai cac
chuong trinh dy an, tiép nhan va dua vao st dung cac hé théng ha téng k¥ thuat
cong nghé thong tin, cic phan mém ung dung dung chung cia x4 tai co quan,
doan thé dam bao chat luong, hiéu qua, ding quy dinh.

- Tuyén truyén cho ngudi dan va doanh nghiép viéc thuc hién thanh toan
khong dung tién madt; trudc mat khan truong trién khai doi voi cac dich vu thiét
yéu nhu : thanh toén tién dién, nudc, cac dich vu vién thong, cong nghé thong tin,
dich vu y té, gido duc, v¢é sinh moi trudng, ndp cac loai thué, phi hang nam...

Trén day 1a noi dung Ké hoach Chuyén d6i sé x4 Dur Kmal nim 2024, dé

nghi cac doan thé, can bd, cong chirc va cac don vi, thon, buén trién khai thuc
hién./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- UBND huyén; PHO CHU TICH
- Phong Vian hoa - Thong tin huyén;

- TT Béang uy;

- TT HDND xa;

- CT, cac PCT UBND x&;

- UB MTTQ Viét Nam va cac doan thé x3;
- Cac can bg, cong chirc UBND x43;
-TramY té x3;

- Céc truong hoc trén dia ban xa;

- Céac thon, budn;

- Luu: VT, VH.
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